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BERUFSERFAHRUNG

KRONES AG ‘ Head of Information Management (IM) -
Neutraubling Commercial Applications Sales, Service &
Jan. 2024 - Jan. 2025 Admin.

e Strategische und operative Leitung der IM
Commercial Applications Sales, Service &
Administration Abteilung in fachlicher und
disziplinarischer Hinsicht

e Fuhrungsverantwortung fiir 4 Teams mit 40
internen Consultants sowie Steuerung von
externen Projekt Mitarbeitern

e Planung und Implementierung von SAP-
Landschaften einschlieRlich der Subsysteme im
Bereich CRM (Vertrieb), LCS (globaler After Sales)
und FI / CO / PS

e Vorantreiben von Best Practices in CRM, LCS und
FI/CO/PS

e Implementierung neuer und Optimierung
bestehender Sales, Service & Administration
Geschaftsprozesse durch konsequente
Digitalisierung der Sales, Service & Admin.
Applikationslandschaft

e Umsetzung und Sicherstellung der Qualitat im
laufenden Betrieb nach ITIL-Standards

e Verantwortung fir IT Applikations Standards,
Architektur sowie Deployment fiir den Bereich
Commercial Applications

e Design und Implementierung des Krones Global
Template und des dazugehérigen Application
Lifecycle Managements (ALM)

e Vorantreiben von IT-Veranderungsprozessen - im
speziellen die Umstellung von
Individualentwicklungen auf Standard-Software

e Qutsourcing von IT-Services zu Krones Indien
(Business One, Formular- und Fiori App
Entwicklung, Berechtigungsrollen)

KRONES AG . Head of Information Management (IM) -

Neutraubling Commercial Applications Design and Build

Sept. 2021 - Dez. 2023 e Aufbau, strategische und operative Leitung der IM
Commercial Applications Design and Build
Abteilung

e Schaffung einer effizienten, skalierbaren und
hybriden IM Commercial Applications Landschaft
(S/4 HANA, Cloud-Computing, Salesforce) in enger
Zusammenarbeit mit dem CIO und weiteren Key
Stakeholdern des Unternehmens

o Konzeptionierung sowie Umsetzung einer




KRONES AG

Neutraubling
Juni 2015 - Aug. 2021

SEMPERIT AG
HOLDING

Wien

Mai 2011 - Apr. 2015

modernen und ganzheitlichen IT-Digitalisierungs-
Strategie im Rahmen des Krones Global Template
Leitung von zukunftsweisenden
Transformationsprojekten

Erstellung globaler IM Commercial Applications
Standards und Guidelines

Vorantreiben von IT-Verdnderungsprozessen
Fahrung, Motivation, Weiterentwicklung und
Ausbau der IM Commercial Applications Design and
Build Abteilung gemaf der Unternehmensstrategie
Flhrungsverantwortung fir 30 in-house
Consultants und 60 externe (Projekt)Mitarbeiter
Fachbereichstbergreifende Zusammenarbeit und
Steuerung von externen Dienstleistern

Aktives (IT-)Kostenmanagement

Head of Information Management - CRM & LCS,
FI/CO

Fachliche und disziplinarische Leitung der Abteilung
einschlieBlich strategischer Weiterentwicklung
Planung, Architektur, Implementierung, Betrieb und
Verantwortung fiir konzernweite SAP-Landschaft
einschlieBlich der Subsysteme im Bereich CRM
(Vertriebsprozesse), LCS (globale After Sales
Prozesse) und FI / CO

IT-Verantwortung fur Projekte im Vertriebs-,
Customer Service und CRM-Umfeld

Internationaler Rollout der SAP ERP, CRM sowie
Business One IT Applikationen in 19 Landern
Internationalisierung der IM - CRM LCS, FI / CO
Abteilung (Fihrungsverantwortung ftir 36 SAP in-
house Consultants in Deutschland)

Erfolgreiche Implementierung von agilen Methoden
fiir Softwareentwicklung

Ressourcen- und Einsatzplanung einschlie3lich
Weiterentwicklung der Mitarbeiter

Budget und Kostenmanagement

Auswahl und Steuerung der externen IT-
Dienstleister & Partner
Make-or-buy-Entscheidungen fiir Software und
Applikationen

im SAP IM&C Council fiir Maschinen- und
Anlagenbau - Identifikation sowie Mitarbeit an
zukunftsweisenden Best Practice Branchen
L6sungen sowie digitaler Transformation
(beispielsweise Industrie 4.0, digitaler Zwilling)

Head of Global IT Applications fiir SAP ERP, HR,
BW und BO Systeme

Leitung und Weiterentwicklung der Global IT

Applications Abteilung (Fiihrungsverantwortung fiir

20 SAP in-house Consultants in Osterreich, Polen,

Tschechien, Singapur, Thailand sowie Malaysien)

Entwicklung der konzernweiten Semperit IT

Strategie in Bezug auf Applikationen, Architektur

und Services

Technische Verantwortung im ERP-Programm fur

die Semperit Gruppe basierend auf (SAP) Best

Practices

Konzeptionierung sowie Aufbau der Semperit IT

Applikationslandschaft

Standardisierung und Harmonisierung von:

o Finanzbuchhaltung & Controlling

o Order to Cash & Purchase to Pay

o HR Personal Administration & Organisations
Management

o SAP Finanzkonsolidierung (BO FC)



Okt. 2013 - Juni 2014

HENKEL CEE-
GRUPPE

Wien

Jan. 2003 - Apr. 2011

Okt. 2004 - Feb. 2006

HENKEL CEE-
GRUPPE

Wien

Juni 2002 - Dez. 2004

OSTERREICHISCHE

NATIONALBANK
Wien
Jan. 2002 - Mai 2002

e Erstellung der ERP-Roadmap fiir den Semperit
Konzern, IT Projekt- und Portfoliomanagement

e Zusammenfihrung und Vereinheitlichung von
lokalen Einzellésungen

e Steuerung der Aktivitaten der IT Applications
Abteilung unter wirtschaftlichen Gesichtspunkten

e Design und Pilot SAP BW / BO Production
Reporting sowie Global KPI Reporting

e Betrieb, Wartung und Weiterentwicklung der SAP
ERP, HR und BW Systeme

e |TIL basierte Implementierung von IT-Prozessen
(Applikations Richtlinie, effiziente Change
Management-MaRnahmen)

e SAP Vertrags- und Lizenzmanagement

e interimistische Leitung der Semperit IT (gemeinsam
mit Infrastruktur Kollegen) inklusive Personal- und
Budgetverantwortung

e Erarbeitung und Planung der Semperit IT-Strategie
2020+

Teamleiter SAP Competence Center HR

e Konzeptionierung, Aufbau sowie Betrieb der SAP
HR System Landschaft fiir Zentral- und Osteuropa
mit ca. 4.000 Usern in 19 Landern als
Verantwortlicher

e Aufbau des SAP Competence Centers HR
(Fihrungsverantwortung fir 7 SAP in-house
Consultants in Osterreich, Polen, Ungarn, Tiirkei
und Russland)

e Projektleitung fir samtliche HR Projekte des Henkel
CEE - Konzerns in Zentral- und Osteuropa

e  Wartung und Weiterentwicklung von SAP HR
Komponenten in der CEE Region:

o Personal Administration, Organisations- und
Trainings Management

o Reisekostenabrechnung

o Employee Self Service und SAP Portal

e Implementierung einer leistungsfahigen Key-User-
Struktur

e Key Account Manager in der IT fir den HR Bereich
mit Budgetverantwortung

e Definition von globalen Henkel Personal Prozessen
und Standard IT Applikationen im Processes
Consulting Architecture (PCA) Team

e |IPMA zertifizierter Projektmanager mit 63
Projektleitungen in 25 Landern

e Konzeptionierung sowie Aufbau der SAP HR System
Landschaft fiir China als Pilotprojekt fiir Henkel in
Asien

SAP in-house Consultant - FI / CO

e Abteilung Application Services
e SAP in-house Consultant fir:
o Anlagenbuchhaltung und Controlling
o Mitarbeit bei SAP R/3 Einflihrungen in
Rumanien, Bulgarien, Lettland, Estland und
Russland

SAP in-house Consultant - MM

e  Gruppe SAP - Applications
e SAP in-house Consultant fir Materialwirtschaft
e Geschaftsprozessmodellierung, Wartung und



HENKEL AUSTRIA
Wien
Dez. 1997 - Jan. 2002

METROC&C
Vosendorf, Bukarest
Aug. 1996 - Nov. 1997

ILBAU

Spittal / Drau, Moskau
Juli 1995 - Marz 1996

Weiterentwicklung der SAP Materialwirtschaft
e Konzeptionierung und Pflege von
Berechtigungsrollen

' SAP in-house Consultant - FI, MM

e Abteilung Systementwicklung

e SAP in-house Consultant fir das Finanzwesen
(inklusive Anlagenbuchhaltung, Kreditmanagement,
Cash Management) sowie die Logistik
Rechnungspriifung

e Projektleitung bei SAP R/3 Implementierungen in
Zentral- und Osteuropa

e Erstellung vom Trainings Konzept sowie
Schulungsunterlagen

e Mitarbeit bei SAP R/3 Einflihrungen in Zentral- und
Osteuropa (einschlieBlich Ubersetzungen und
Landerspezifika)

Organisation und EDV
e Vorbereitungen zur Markter6ffnung in Bukarest
e Projekt Neues Warenwirtschaft System in Utrecht

Kaufmannischer Leiter
e Buchhaltung, Kostenrechnung, Interne
Verrechnung, Bank, Personal, Ubersetzung & IT

AUSBILDUNG

WIRTSCHAFTSUNI
VERSITAT WIEN
Wien

Okt. 1987 - Marz 1995

WIRTSCHAFTS
HOCHSCHULE
PLECHANOW

Moskau
Feb. 1992 - Juni 1992

NEUSPRACHLICHES @

GYMNASIUM

Mattersburg
Sept. 1978 - Mai 1986

Studium der Handelswissenschaften

e Sperzielle Betriebswirtschaftslehre des
AuRenhandels (Internationales Marketing &
Finanzierung)

e mit Schwerpunkt Zentral- und Osteuropa

e Wirtschaftsgeschichte

Austauschstudent

e Diplomarbeit tiber "Dig sowijetische
Landwirtschaft in der Ara Gorbatschow”

Matura

e mit Englisch, Russisch und Kroatisch

Regensburg, 4. Februar 2025

avl Golo



